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1 Grupo FUCHS 

Fundada em 1931 como uma empresa familiar em 

Mannheim, a FUCHS é o maior fornecedor 

independente do mundo de soluções de lubrificação 

inovadoras, abrangendo quase todos os setores e 

aplicações. Atualmente, os 6.000 colaboradores da 

empresa em mais de 50 países continuam a partilhar o 

mesmo objetivo: manter o mundo em movimento de 

forma sustentável e eficiente. 

Ao desenvolver soluções individuais, a FUCHS 

estabelece um diálogo intensivo com os seus parceiros 

de negócio - atuando como um consultor experiente, 

um solucionador de problemas inovador e um parceiro 

de equipa fiável. A satisfação do cliente é o nosso 

principal objetivo, devendo todos os processos ser 

alinhados para ir ao encontro dos requisitos dos 

clientes. Uma abordagem orientada para os processos 

envolve a identificação, compreensão e gestão das 

atividades interligadas que constituem os processos da 

FUCHS. Ao otimizar os processos, a FUCHS obtém 

uma maior eficiência e consistência nas suas operações. 

As soluções resultantes, baseadas em dados e análises 

factuais e não em intuições ou pressentimentos, 

cumprem os mais elevados requisitos tecnológicos e 

ajudarão os nossos clientes a reduzir os custos 

operacionais e as emissões. Os lubrificantes FUCHS 

reduzem o atrito, o desgaste e o consumo energético. 

Deste modo, ajudam a reduzir a pegada de carbono 

durante a sua utilização. 

 

São uma componente fundamental de muitas 

tecnologias sustentáveis do futuro. Porque na 

FUCHS, a sustentabilidade não é apenas uma palavra 

de ordem, mas uma verdadeira atitude que constitui 

uma base sólida e norteia todas as nossas atividades 

empresariais. 

1.1 Modelo de negócio 

LUBRIFICANTES. 

A FUCHS concentra-se a 100% no desenvolvimento, 

fabrico e distribuição de soluções de lubrificantes e 

fluidos funcionais altamente eficientes, bem como na 

prestação de um serviço de excelência. Este foco 

claro é o que diferencia a FUCHS. A FUCHS agrupa 

produtos em soluções completas que correspondem 

aos requisitos exatos dos nossos clientes. A FUCHS 

responde de forma flexível e célere aos desafios de 

muitas áreas de aplicação, cumprindo uma ampla 

variedade de normas nacionais e internacionais que 

abrangem uma vasta gama de mais de 10.000 

produtos. Divide-se, grosso modo, em lubrificantes 

para automóveis e lubrificantes industriais. Num 

mercado altamente fragmentado, a FUCHS é um dos 

principais fornecedores de soluções holísticas com 

alcance global que está presente em praticamente 

todos os segmentos industriais e fornece apoio 

integral aos clientes ao longo de todo o ciclo de vida 

dos produtos. Em todo o mundo. 

TECNOLOGIA. 

As soluções holísticas avançadas focadas nos processos 

para lubrificantes e fluidos funcionais são elementos 

fundamentais do sucesso da FUCHS. Cerca de 10% dos 

nossos colaboradores dedicam-se à investigação e ao 

desenvolvimento. Uma rede mundial de profissionais 

apoia-os com competências especializadas para que 

sejam criadas, adaptadas e personalizadas soluções 

inteligentes: quer se trate de um único produto, de 

serviços ou de uma solução digital - ou de tudo sob a 

forma de um pacote completo. Os nossos produtos e 

soluções reduzem o atrito e o desgaste e, por vezes, 

melhoram até o próprio processo de fabrico, por 

exemplo, com monitorização de projetos a 360 graus, 

monitorização digital de lubrificantes e processos de 

fornecimento sustentáveis. A FUCHS continua a 

reforçar a liderança tecnológica em áreas de aplicação 

estrategicamente importantes, como a digitalização, a 

nova mobilidade e a sustentabilidade. Ao fazê-lo, a 

FUCHS confia na eficácia, na segurança e na 

sustentabilidade dos seus lubrificantes e fluidos 

funcionais ao longo de todo o processo e da cadeia de 

valor. 

 

PESSOAS. 

A FUCHS está empenhada em manter o seu mundo em 

movimento com mais de 6.000 colaboradores. Com um 

elevado nível de conhecimento dos setores, dos 

processos e dos problemas, a FUCHS é um parceiro de 

equipa, um agente de resolução de problemas e de 

descoberta de soluções para os seus clientes, 

alcançando o objetivo de MOVER O SEU MUNDO 

com ideias e um espírito empreendedor. 
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1.2 Sistemas de gestão e certificação 

 

A FUCHS está plenamente convicta de que estruturas 

claras e processos eficientes são a chave para o 

sucesso. É por este motivo que a FUCHS se baseia em 

sistemas de gestão comprovados para garantir a mais 

elevada qualidade dos seus produtos e processos. 

Todas as unidades de produção da FUCHS são 

certificadas segundo várias normas internacionais. Cada 

unidade de produção da FUCHS implementou um 

sistema de gestão de acordo com a norma ISO 9001 

(Qualidade) como requisito mínimo. Além disso, a 

maioria das unidades de produção está certificada 

segundo a norma ISO 14001 (Ambiente). Várias 

fábricas possuem também certificação ISO 45001 

(Saúde e Segurança) e certificação ISO 50001 (Energia). 

A FUCHS entende a norma ISO 50001 como o 

principal instrumento para reduzir continuamente o 

consumo de energia através de um sistema de gestão 

inerente. Por isso, a FUCHS comprometeu-se a 

certificar as unidades de produção que são relevantes 

para o nosso consumo global de energia. 

 

Outras certificações e rótulos setoriais específicos são 

implementados com base nas necessidades das 

empresas locais. Estes incluem a IATF 16949 e a TISAX 

para a indústria automóvel, as certificações ISO 21469 / 

Kosher / Halal para a indústria alimentar, a certificação 

EN 9100 para o setor aeroespacial, a ISO 13485 / BPF 

para a indústria médica, bem como a ISO 17025 para 

os serviços laboratoriais. 

Todos os sistemas de gestão da FUCHS assentam em 

quadros jurídicos e normativos, bem como em Políticas 

e Normas Internas. São regularmente controlados 

internamente através de programas de auditoria 

interna, assim como externamente por organismos de 

certificação acreditados. 
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2 Princípios de gestão 

Os Princípios de Gestão da Qualidade (Focalização no 

Cliente, Liderança, Empenho das Pessoas, Abordagem 

de Processos, Melhoria, Tomada de decisão baseada 

em evidências e Gestão das Relações - descritos nos 

capítulos 4 e 5 da estrutura harmonizada) formam a 

base de um sistema de gestão sólido, que ajuda a 

FUCHS a assegurar uma qualidade consistente, a 

satisfação do cliente e a melhoria contínua. 

 

A implementação destes princípios conduz a um 

reforço da competitividade, a uma maior fidelização dos 

clientes e a um desempenho global superior. 

 

2.1 Liderança e compromisso 

 

A administração deve evidenciar um compromisso 

firme com a manutenção de elevados padrões. Isto 

inclui atuar como modelo de comportamento seguro e 

responsável, bem como a comunicação regular dos 

departamentos responsáveis pela gestão do Ambiente, 

saúde e segurança, da Energia, da Sustentabilidade e da 

Qualidade. É da responsabilidade da administração 

estabelecer objetivos, definir e implementar programas 

e disponibilizar recursos suficientes para os 

departamentos de Ambiente, saúde e segurança, 

Energia, Sustentabilidade e Qualidade. 

 

As filiais da FUCHS devem estabelecer uma visão global 

das obrigações de conformidade e dos requisitos legais 

e contratuais aplicáveis.   

 

Esta visão global deve ser revista e atualizada 

regularmente, pelo menos uma vez por ano. 

 

As funções, responsabilidades e obrigações devem ser 

claramente definidas, atribuídas, documentadas e 

comunicadas. 

As filiais da FUCHS devem garantir que os 

colaboradores são competentes no que se refere às 

respetivas funções, responsabilidades e obrigações. A 

formação e as habilitações exigidas são definidas em 

planos de formação, que são revistos e atualizados 

regularmente, pelo menos uma vez por ano. 

 

2.2 Sensibilização e comunicação 

 

A sensibilização e a comunicação são componentes 

essenciais para um trabalho de equipa eficaz e para o 

sucesso organizacional, servindo de base para o reforço 

do conhecimento e da colaboração com vista a apoiar 

os compromissos desta política. 

As filiais da FUCHS são responsáveis por assegurar que 

os colaboradores da FUCHS, e outras pessoas que 

trabalhem sob o controlo da FUCHS, sejam informados 

desta política e do compromisso da FUCHS para com 

esta política, incluindo as suas responsabilidades e 

obrigações no âmbito dos sistemas de gestão, a fim de 

incrementar o conhecimento e promover um 

comportamento que apoie os compromissos desta 

política. 

 

 

A comunicação eficaz entre os diferentes níveis e funções 

é crucial para a eficácia dos sistemas de gestão, 

assegurando que todos os membros da equipa estejam 

cientes das suas funções, responsabilidades e expectativas, 

minimizando assim os mal-entendidos e promovendo um 

ambiente de trabalho harmonioso. 

 

A comunicação com as partes interessadas externas é 

uma ferramenta importante e eficaz para fornecer 

informações importantes aos stakeholders, às 

autoridades ou aos serviços de resposta a situações de 

emergência. 

Por conseguinte, as filiais da FUCHS devem 

estabelecer, implementar e manter processos 

documentados para a comunicação interna e externa 

relevantes para os sistemas de gestão, tendo em conta 

as obrigações da FUCHS em matéria de conformidade, 

entre outras. 
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PLANEAR 
 

EXECUTAR 

AGIR VERIFICAR 

 

2.3 Avaliação do desempenho e melhorias 

 

A FUCHS está continuamente em busca de 

oportunidades de melhoria que sigam o ciclo PDCA 

(Planear, executar, verificar, agir; Plan-Do-Check-Act em 

inglês), valorizando consequentemente qualquer ideia 

ou contribuição para melhorar e manter a qualidade 

dos nossos processos e produtos. 

 

 

 

 

Devem ser realizadas regularmente auditorias internas 

e externas para assegurar a conformidade, medir o 

desempenho e promover a melhoria contínua. As filiais 

da FUCHS devem estabelecer planos de auditoria 

documentados para auditorias internas e externas. 

Esses planos de auditoria devem ser revistos e 

atualizados regularmente, pelo menos uma vez por ano. 

 

Quaisquer acidentes, incidentes e não conformidades 

identificados devem ser documentados, incluindo a 

causa principal que tiver sido determinada.  

A documentação deve também incluir as medidas 

corretivas tomadas, bem como a avaliação da sua 

eficácia. Devem ser cumpridos os requisitos legais de 

comunicação de acidentes e incidentes. 

 

Devem ser definidas, implementadas e documentadas 

as medidas preventivas e corretivas para evitar a 

recorrência de não conformidades, acidentes ou 

incidentes. 

 

2.4 Preparação e resposta a situações de 

emergência 

 

As situações de emergência são eventos não planeados 

ou inesperados que exigem uma resposta imediata para 

atenuar as suas consequências reais ou potenciais. As 

situações de emergência podem gerar efeitos adversos 

para a FUCHS, por exemplo, devido a incêndios, 

explosões, derrames ou libertações de substâncias 

perigosas, ou ainda de acontecimentos naturais, como 

inundações repentinas, tempestades, tufões, tsunamis, 

etc. 

 

As filiais da FUCHS devem estabelecer, implementar e 

manter processos documentados para se prepararem e 

responderem a potenciais situações de emergência, 

conforme necessário. 

 

 

Os planos de emergência devem ter em consideração os 

tipos e as escalas mais prováveis de situações de 

emergência, o equipamento e os recursos necessários, o 

potencial para situações de emergência em instalações 

próximas (tais como estradas públicas, linhas ferroviárias, 

etc.), o método mais adequado de resposta, a organização 

e as responsabilidades em caso de emergência, os 

requisitos de formação e competências, os itinerários de 

evacuação e os locais de concentração, uma lista do 

pessoal-chave e dos serviços de resposta a emergências 

(por exemplo, bombeiros), bem como os processos de 

comunicação interna e externa. 

 

Os respetivos planos de emergência devem ser 

definidos e regularmente revistos por equipas 

multidisciplinares. As ações de resposta definidas 

devem ser testadas regularmente, pelo menos uma vez 

por ano. Quaisquer conclusões devem ser 

documentadas. Devem ser definidas, aplicadas e 

documentadas as medidas corretivas adequadas. Os 

pontos-chave devem ser incluídos nos planos de 

formação dos colaboradores. 
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3 Sustentabilidade 
Os lubrificantes desempenham um papel crucial na 

sustentabilidade ao reduzir o atrito e o desgaste, 

aumentando a eficiência energética e prolongando a 

vida útil dos equipamentos, contribuindo assim para a 

sustentabilidade ambiental. O compromisso da FUCHS 

para com a sustentabilidade económica reflete-se nos 

seus esforços para garantir que estas práticas também 

promovem a solidez financeira e o crescimento 

empresarial. A sustentabilidade social é abordada 

garantindo que as operações são éticas, apoiam o bem-

estar da comunidade e promovem um local de trabalho 

seguro e inclusivo. Ao equilibrar estes três pilares, a 

FUCHS cumpre a sua responsabilidade de promover 

um futuro sustentável. 

 

A sustentabilidade é geralmente entendida como uma 

interação equilibrada entre três elementos 

fundamentais: Aspetos económicos, sociais e 

ambientais. O aspeto Económico refere-se à capacidade 

do sistema de gerar riqueza e recursos de forma 

eficiente, garantindo ao mesmo tempo estabilidade e 

equidade. O aspeto Social diz respeito à manutenção e 

à melhoria do bem-estar da sociedade, que inclui a 

saúde, a educação, a justiça e a igualdade. O aspeto 

Ambiental envolve a gestão cuidadosa dos recursos 

para evitar a degradação dos ecossistemas e da 

biodiversidade do nosso planeta. Estes três pilares 

estão interligados e são igualmente importantes. 

Fornecem um quadro para considerar os impactos das 

ações e políticas em diferentes aspetos da 

sustentabilidade.  

Ao equilibrar estes três pilares, a FUCHS pode 

trabalhar em prol de um futuro sustentável que atenda 

às nossas necessidades, sem comprometer a capacidade 

das gerações futuras de fazerem o mesmo. 

 

 

3.1 Sustentabilidade económica 

 

A sustentabilidade económica é a base do sucesso 

empresarial e da independência da FUCHS enquanto 

empresa com raízes familiares. A FUCHS acredita 

firmemente que capacitar os seus clientes para agirem 

de forma mais sustentável é igualmente essencial para 

uma maior eficiência, resultando em economias 

significativas e num maior potencial de criação de valor. 

Esta é não só a base para o sucesso económico a longo 

prazo dos nossos clientes, mas também para o nosso 

próprio sucesso. Se os parceiros da FUCHS forem 

fortes, a FUCHS também o é. Somente atuando numa 

base económica sólida, a FUCHS pode ser um parceiro 

fiável e de longo prazo para os seus clientes e 

stakeholders, incluindo, em especial, os seus 

colaboradores, que dependem da estabilidade da 

empresa. O Valor Acrescentado da FUCHS e uma 

Política de Dividendos fiável são instrumentos para 

alcançar a sustentabilidade económica. 

Valor Acrescentado da FUCHS (VAF) 

 

O indicador económico fundamental para a gestão 

empresarial do Grupo é o Valor Acrescentado da FUCHS 

(VAF), que, para além dos resultados líquidos, também 

tem em conta o capital investido. O indicador de 

resultados relevante é o EBIT. O capital investido reflete-

se nos ativos líquidos e na posição financeira. Apenas há 

criação de valor se o rendimento gerado exceder o custo 

do capital investido. 

 

O capital investido é significativamente influenciado pelos 

investimentos em ativos fixos tangíveis, pelos 

investimentos em ativos intangíveis e pela evolução do 

fundo de maneio operacional líquido (NOWC). Os ativos 

fixos são controlados por meio de avaliações do 

investimento, enquanto o NOWC é controlado pela 

gestão orientada das suas componentes (existências, 

contas a receber de clientes e contas a pagar a 

fornecedores, adiantamentos recebidos e passivos de 

descontos concedidos aos clientes). 

 

Outros indicadores-chave de desempenho, para além do 

VAF, são o crescimento dos rendimentos, a rentabilidade 

e a liquidez. A FUCHS definiu métricas e objetivos claros 

para cada um destes indicadores: O objetivo é atingir um 

crescimento anual das vendas na ordem de 5%. 

Económicos 

Ambientais Sociais 

Sustentabilidade 
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Política de dividendos 

 

A política de dividendos da FUCHS SE visa aumentar o 

dividendo anual, permitindo aos acionistas participar no 

sucesso da empresa através de uma distribuição 

apropriada. 

 

3.2 Sustentabilidade ecológica 

 

A sustentabilidade em termos ecológicos é, por si só, 

um dos principais objetivos dos lubrificantes. Assim, 

estes contribuem decisivamente para a redução da 

corrosão, do desgaste e do atrito. A proteção contra a 

corrosão e o desgaste prolonga a vida útil da máquina 

ou da ferramenta, permitindo investimentos mais 

sustentáveis e evitando gastos com energia e materiais 

para a substituição prematura do ativo. 

 

Menos atrito significa que é necessária menos energia 

para fazer funcionar todo o tipo de máquinas. Desta 

forma, os lubrificantes FUCHS contribuem ativamente 

para a conservação dos recursos naturais durante a 

fase de utilização nos nossos clientes. Esta poupança de 

recursos é também uma prioridade absoluta para a 

FUCHS durante o processo de produção. Numa época 

em que os recursos naturais são cada vez mais 

escassos, o principal objetivo deve ser a utilização 

responsável da energia, da água e das matérias-primas, 

a fim de permitir que as gerações futuras vivam em 

boas condições. Isto aplica-se aos processos de 

produção na FUCHS, bem como à utilização nos 

nossos clientes. 

Para tal, a FUCHS não só considera e otimiza a sua 

própria cadeia de valor, mas também identifica e 

explora as principais oportunidades ecológicas junto 

dos seus clientes. É nisto que a FUCHS concentra as 

suas competências de inovação e engenharia. 

 

A conformidade com as leis e os regulamentos 

aplicáveis à proteção ambiental é uma responsabilidade 

que todos levamos muito a sério. O Grupo tem o 

cuidado especial de assegurar uma utilização 

responsável da energia e da água, bem como das 

matérias-primas. Um crescimento sustentável que 

garanta a proteção do ambiente, a utilização moderada 

dos recursos naturais e o respeito pelas condições de 

vida das gerações futuras é uma prioridade máxima 

para a FUCHS. 

 

Estratégia de emissões líquidas nulas 

 

A FUCHS estabeleceu o objetivo de reduzir as suas 

emissões globais de âmbito 1, 2 e 3 para zero até 2040 

(«Emissões líquidas nulas», «do berço à sepultura»). 

 

Na persecução do objetivo de Emissões líquidas nulas, 

a FUCHS comprometeu-se a reduzir as suas emissões 

globais em 90% até 2040, em comparação com o ano 

base de 2021. No cálculo da Pegada de Carbono 

Corporativa da FUCHS, são consideradas as seguintes 

categorias de emissões: 

 

Âmbito 1: Emissões diretas 

Âmbito 2: Emissões indiretas das compras de energia 

Âmbito 3: 

▪ 3.1 Aquisição de bens e serviços 

▪ 3.2 Bens de equipamento 

▪ 3.3 Emissões relacionadas com combustíveis e 

energia (não incluídas nos âmbitos 1 e 2) 

▪ 3.4 Transporte e distribuição (a montante) 

▪ 3.5 Resíduos 

▪ 3.6 Viagens de negócios 

▪ 3.7 Deslocações de colaboradores 

▪ 3.11 Utilização de produtos vendidos 

▪ 3.12 Tratamento dos produtos vendidos no fim 

do seu ciclo de vida. 

 

Os campos de emissão não mencionados na lista acima de 

categorias do Âmbito 3 foram analisados e considerados 

como não significativos ou não relevantes. A trajetória de 

redução foi calculada numa base global e foi dividida em 

objetivos locais nas filiais da FUCHS. Foi estabelecido um 

conjunto de medidas a partir do qual as empresas locais 

escolhem aquelas que têm maior impacto nas respetivas 

circunstâncias específicas para a redução das emissões. 

 

Uma vez que a maioria das emissões corporativas da 

FUCHS provém da aquisição de bens e serviços, a FUCHS 

atribui a máxima prioridade à colaboração com os seus 

fornecedores para reduzir a pegada de carbono dos seus 

produtos. A FUCHS incentiva os seus fornecedores a 

estabelecerem objetivos próprios em matéria de 

poupança de energia, como a redução e/ou substituição 

de fontes fósseis, pois essa é a única forma de 

descarbonizar a indústria dos lubrificantes. 
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Gestão da energia 

 

Embora os processos de produção da FUCHS não 

sejam considerados de consumo elevado de energia, a 

empresa está empenhada em reduzir continuamente o 

consumo de energia e em adotar fontes de energia 

alternativas, sem utilizar combustíveis fósseis. 

 

As filiais da FUCHS devem estabelecer, implementar e 

manter processos documentados para medir e reduzir 

o seu consumo energético com base nas circunstâncias 

locais. É da sua responsabilidade estabelecer metas e 

objetivos anuais para reduzir o seu consumo 

energético, tendo em vista a melhoria contínua. A 

norma ISO 50001 é o quadro escolhido para atingir 

este objetivo e a FUCHS compromete-se a certificar 

passo a passo as suas unidades de produção de acordo 

com esta norma. 

 

Relativamente às emissões de gases com efeito de 

estufa resultantes, as filiais da FUCHS devem promover 

a transição de fontes de energia fósseis para fontes 

verdes. Este objetivo pode ser alcançado através da 

mudança para a aquisição de energia verde gerada a 

partir de fontes renováveis aos fornecedores de 

energia locais e/ou da produção própria de energia, por 

exemplo, através da instalação de sistemas 

fotovoltaicos nas instalações da FUCHS. 

 

Gestão de resíduos e águas residuais 

 

A gestão de resíduos é uma parte essencial dos 

esforços de sustentabilidade da FUCHS. A FUCHS está 

empenhada em reduzir a sua produção de resíduos e 

em garantir que quaisquer resíduos produzidos pela 

FUCHS são tratados de forma segura e responsável. 

 As filiais da FUCHS medem e monitorizam os volumes 

de resíduos e águas residuais produzidos. 

 

A maior parte dos resíduos gerados pela FUCHS 

provém das unidades de produção. A FUCHS evita os 

resíduos seguindo a hierarquia Reutilizar - Reciclar - 

Eliminar. As quantidades residuais provenientes dos 

processos de fabrico, como os fluidos de lavagem, são 

de preferência reutilizadas em novos lotes de 

produção. Se tal não for possível, estas quantidades 

residuais e os resíduos de produtos são encaminhados 

para empresas de reciclagem que os utilizam para 

produzir novas matérias-primas. Como parte da 

estratégia de sustentabilidade, a FUCHS prefere 

ativamente matérias-primas circulares em vez de fontes 

fósseis, desde que a qualidade e o preço sejam 

competitivos. 

 

Um grande número de unidades de produção da 

FUCHS já possui a certificação ISO 14001; esta é a 

base para a FUCHS trabalhar de acordo com processos 

certificados que dão prioridade à prevenção de 

resíduos (Reutilização + Reciclagem) em detrimento do 

tratamento de resíduos. Em muitos países, o 

tratamento, o transporte e o processamento de 

resíduos estão altamente regulamentados por lei. A 

FUCHS cumpre rigorosamente estes regulamentos e 

leis e só trabalha com parceiros que cumprem estes 

requisitos. A FUCHS também garante que qualquer 

resíduo produzido nas unidades da FUCHS é tratado 

de forma segura e em conformidade com todos os 

regulamentos locais aplicáveis. Isto inclui a rotulagem, o 

armazenamento e a eliminação adequados dos resíduos 

perigosos, bem como a monitorização e a comunicação 

dos resíduos produzidos e das atividades de eliminação. 

As unidades de produção da FUCHS devem desenvolver, 

implementar e manter processos documentados para 

medir, evitar ou minimizar a produção de resíduos e águas 

residuais, aplicando a seguinte hierarquia de abordagens: 

 

a) Redução ou eliminação na fonte; 

b) Reutilização ou reciclagem de materiais no 

âmbito do processo ou da instalação; 

c) Reutilização ou reciclagem de materiais fora do 

local; 

d) Recuperação ou tratamento no local ou fora do 

local; 

e) Eliminação controlada de resíduos ou de águas 

residuais. 

 

As filiais da FUCHS devem estabelecer metas e objetivos 

anuais para reduzir a sua produção de resíduos ou de 

águas residuais, tendo em vista a melhoria contínua. 

 

As unidades de produção da FUCHS devem estar 

equipadas com sistemas de contenção e separadores de 

óleo para evitar a contaminação do solo, da água e dos 

sistemas de esgoto públicos. As águas residuais 

contaminadas com substâncias perigosas não devem ser 

lançadas nos sistemas de esgoto públicos e serão tratadas 

como resíduos perigosos. As descargas dos sistemas de 

contenção devem ser regularmente controladas. 

https://www.fuchs.com/group/the-company/corporate-governance/management-systems-certifications/
https://www.fuchs.com/group/the-company/corporate-governance/management-systems-certifications/
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Emissões que não gases com efeito de estufa / 

Prevenção da poluição 

 

As unidades de produção da FUCHS devem 

desenvolver, implementar e manter processos 

documentados para medir, evitar ou minimizar as 

emissões para a atmosfera, o solo ou a água ou a 

poluição do ambiente, quando aplicável. É da sua 

responsabilidade estabelecer metas e objetivos anuais 

para reduzir as suas emissões, tendo em vista uma 

melhoria contínua. 

 

Para evitar a poluição atmosférica, a FUCHS 

implementa controlos rigorosos sobre as emissões das 

suas unidades de produção. Durante a mistura de 

lubrificantes, há apenas algumas emissões que não gases 

com efeito de estufa para a atmosfera. No entanto, a 

FUCHS investe em sistemas de filtragem avançados e 

adota tecnologias de produção mais limpas para 

minimizar a libertação de compostos orgânicos voláteis 

(COV) e outros poluentes nocivos para a atmosfera. 

Para a prevenção da poluição do solo, a FUCHS aplica 

protocolos rigorosos de prevenção e resposta a 

derrames. Todas as instalações foram concebidas com 

medidas de contenção para evitar fugas acidentais e a 

FUCHS realiza inspeções regulares para garantir a 

integridade dos sistemas de armazenamento e 

distribuição. A FUCHS defende igualmente a correta 

eliminação e reciclagem de lubrificantes usados para 

evitar a contaminação do solo. 

A FUCHS reconhece a importância de proteger a 

qualidade da água e está empenhada em prevenir a 

poluição da água, assegurando que toda a água 

descarregada cumpre ou excede as normas ambientais. 

 

Consumo de água 

 

Na qualidade de empresa produtora de lubrificantes, a 

FUCHS reconhece que a água é um recurso crucial. A 

FUCHS está empenhada em reduzir a sua pegada 

hídrica através da implementação de práticas de 

eficiência hídrica em todas as operações. Isto inclui 

investir em tecnologias de poupança de água, 

monitorizar e gerir regularmente a respetiva utilização 

de água e esforçar-se por reutilizar e reciclar a água 

sempre que possível. 

 

As filiais da FUCHS devem desenvolver, implementar e 

manter processos documentados para medir, evitar ou 

minimizar o seu consumo de água. É da sua 

responsabilidade estabelecer metas e objetivos anuais 

para reduzir o seu consumo de água, tendo em vista a 

melhoria contínua. 

 

Além disso, os recursos marinhos são vitais para a 

saúde do nosso planeta e dos seus habitantes. Enquanto 

empresa que opera num setor que pode ter potenciais 

impactos nos ambientes marinhos, a FUCHS está 

empenhada em minimizar o seu impacto nesses 

preciosos recursos. A FUCHS não explora nem colhe 

recursos marinhos. 

Biodiversidade 

 

A biodiversidade é a variedade de vida na Terra, incluindo 

todos os organismos vivos e os ecossistemas que a 

habitam. Na qualidade de empresa produtora de 

lubrificantes, a FUCHS reconhece que as suas operações 

têm o potencial de afetar a biodiversidade. Assim sendo, a 

FUCHS está empenhada em minimizar o impacto no 

ambiente e em preservar a biodiversidade. Todas as 

unidades são predominantemente construídas em zonas 

industriais designadas, selecionadas pelas autoridades 

locais para limitar o impacto na biodiversidade. A FUCHS 

esforça-se por não operar perto de habitats protegidos. 

 

A FUCHS tem como objetivo limitar o seu impacto na 

biodiversidade através da implementação de práticas 

sustentáveis em todas as suas operações. Isto inclui a 

redução da pegada de carbono e de outras emissões, a 

minimização da produção de resíduos e a promoção da 

utilização de recursos renováveis. A FUCHS também se 

compromete a evitar quaisquer derrames ou fugas dos 

seus produtos que possam prejudicar a biodiversidade. 

 

A FUCHS alinha as respetivas medidas de biodiversidade 

com o impacto das suas atividades empresariais ao longo 

da cadeia de valor, centrando-se em três áreas de 

impacto: cadeias de abastecimento, unidades e produção e 

impacto dos produtos. 

 

Os objetivos de sustentabilidade empresarial da FUCHS 

em matéria de proteção climática, avaliação do portfólio 

de produtos, economia circular, gestão dos recursos 

hídricos e aquisição responsável ajudam igualmente a 

proteger a biodiversidade. 
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A FUCHS está empenhada em fazer a diferença para o 

ambiente e para a sociedade através da proteção da 

biodiversidade. Dessa forma, a FUCHS assegura que as 

gerações futuras possam herdar um planeta saudável e 

com ecossistemas prósperos. 

 

Produtos e desenvolvimentos de produtos 

 

A FUCHS desenvolve e produz lubrificantes e fluidos 

funcionais que são utilizados principalmente nas 

operações dos clientes para garantir e melhorar o 

funcionamento de máquinas e equipamentos, reduzindo 

o desgaste e o atrito e protegendo contra a corrosão. 

Os lubrificantes de alta qualidade ajudam a prolongar a 

vida útil das máquinas e a aumentar a sua eficiência 

energética. A FUCHS colabora estreitamente com 

muitos clientes para desenvolver produtos 

personalizados e adaptados de forma precisa à 

utilização, a fim de garantir um funcionamento ótimo e 

minimizar as perdas. Foram definidos critérios de 

sustentabilidade para garantir que, durante o processo 

de desenvolvimento, são tidos em conta os requisitos 

relevantes em matéria de sustentabilidade. 

 

Com a sua Metodologia de Classificação da 

Sustentabilidade do Produto (Product Sustainability 

Classification - PSC) alinhada com a norma PSA do 

WBCSD, a FUCHS classifica cada vez mais o 

desempenho dos seus produtos de acordo com três 

aspetos: sustentabilidade económica, segurança e 

conformidade do produto e benefícios sustentáveis na 

utilização. Um desempenho baixo, por exemplo, nos 

critérios de segurança dos produtos não pode ser 

compensado por quaisquer benefícios potenciais na 

classificação geral. 

Com esta ferramenta, a FUCHS pode orientar o 

portfólio de produtos de acordo com critérios 

sustentáveis, garantindo que o mesmo está a ser 

continuamente transformado para uma contribuição 

crescente para a sustentabilidade. 

 

Gestão de produtos e bem-estar animal 

 

A FUCHS está empenhada na gestão de produtos para 

garantir que os seus produtos não representam 

qualquer risco para as pessoas e para o ambiente. É da 

responsabilidade das filiais da FUCHS desenvolver, 

implementar e manter processos documentados 

adequados para garantir a conformidade regulamentar 

com os regulamentos internacionais, regionais e 

nacionais aplicáveis a todos os produtos que colocam 

no mercado. Isto inclui a classificação e rotulagem 

corretas dos produtos para manuseamento e 

transporte, a criação de uma estratégia para o 

desenvolvimento sustentável e o cumprimento dos 

regulamentos internacionais, regionais e nacionais 

aplicáveis em matéria de comercialização, inventários 

químicos, registo e requisitos de notificação. É 

responsabilidade das filiais da FUCHS assegurar que os 

especialistas em gestão de produtos possuem as 

qualificações adequadas e recebem formação contínua 

sobre as alterações regulamentares relevantes. As 

respetivas formações devem ser incluídas nos planos de 

formação da filial. 

 

Os produtos da FUCHS são, na sua maioria, 

formulações de várias matérias-primas.  

É da responsabilidade dos especialistas em gestão de 

produtos da FUCHS validar a informação sobre a matéria-

prima recebida fornecida pelos fornecedores antes de a 

utilizar na avaliação do risco do produto. A FUCHS está 

empenhada em eliminar ou reduzir ao mínimo os riscos 

de substâncias químicas perigosas nos seus produtos. Os 

ensaios de produtos só devem ser realizados se forem 

legalmente exigidos ou se forem considerados essenciais 

para proteger a segurança, a saúde e o ambiente. 

 

A FUCHS fornece aos clientes estratégias conformes para 

o desenvolvimento sustentável em mais de 30 línguas, 

incluindo informações sobre linhas diretas de emergência, 

que fornecem apoio em caso de incidentes ou 

emergências. Os especialistas em gestão de produtos da 

FUCHS também são responsáveis por atender aos 

pedidos dos clientes, prestar apoio e aconselhamento 

relativamente aos nossos produtos. 

 

A FUCHS não possui nem opera unidades para ensaios 

em animais. Além disso, a FUCHS não apoia qualquer 

teste em animais, exceto quando legalmente exigido ou 

quando for considerado essencial para proteger a 

segurança, a saúde e o ambiente. A FUCHS está 

empenhada na redução, aperfeiçoamento e substituição 

responsáveis dos ensaios em animais, utilizando as 

melhores abordagens disponíveis, incluindo os Novos 

Métodos Alternativos (NMA), e os métodos aprovados e 

aceites pelos organismos reguladores com jurisdição 

sobre os ensaios de segurança dos produtos. Quando os 

ensaios em animais forem legalmente exigidos, serão 

utilizadas as melhores e mais adequadas normas de ensaio.   
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Os testes só serão realizados em laboratórios 

acreditados de acordo com a norma de Boas Práticas 

Laboratoriais (BPL) e que tenham uma política de bem-

estar animal implementada. 

 

Estratégia para reduzir e substituir substâncias 

que suscitam preocupação 

 

No contexto de novos regulamentos relativos a 

produtos químicos a nível mundial, combinados com 

uma procura crescente de produtos mais sustentáveis, 

é objetivo da FUCHS fornecer aos seus clientes 

produtos que satisfaçam estes requisitos e expectativas. 

 

Nesta medida, a FUCHS está empenhada em minimizar 

a utilização de substâncias que suscitam preocupação, 

tal como definido na Diretiva Comunicação de 

Informações sobre Sustentabilidade das Empresas 

(CSRD) e nas correspondentes Normas europeias para 

a comunicação de informações sobre sustentabilidade 

(ESRS). A utilização de substâncias que suscitam elevada 

preocupação (SVHC), nos termos do n.º 1 do artigo 

59.º do Regulamento (CE) n.º 1907/2006 (REACH), 

deve ser substituída ou minimizada, em especial para 

utilizações sociais não essenciais e em produtos de 

consumo. 

 

No caso de uma substância SVHC ser prioritariamente 

incluída no Anexo XIV (Lista de substâncias sujeitas a 

autorização) do REACH da UE, a FUCHS irá, em 

estreita cooperação com os clientes e fornecedores, 

substituir o respetivo produto químico no(s) 

produto(s) FUCHS relacionado(s). 

Como a FUCHS está altamente empenhada na 

segurança no trabalho e na proteção ambiental, 

introduziu um procedimento rigoroso de aprovação de 

matérias-primas. A introdução de novas matérias-

primas com as classificações do GHS abaixo indicadas 

só é permitida para produtos com utilizações definidas 

para os quais não existam alternativas menos ou não 

perigosas com um desempenho técnico equivalente, 

desde que sejam utilizadas em condições estritamente 

controladas para evitar a exposição dos seres humanos 

e do ambiente. 

 

▪ Classificação CMR Categoria 1A, 1B 

▪ Toxicidade para órgãos-alvo específicos (STOT) 

Categoria de exposição única 1 

▪ Toxicidade para órgãos-alvo específicos (STOT) 

Categoria de exposição repetida 1 

▪ Toxicidade aguda Categoria 1 ou 2 (oral, cutânea, 

por inalação) 

▪ Sensibilizantes respiratórios, Categoria 1, 1A, 1B 

▪ Desregulador endócrino, Categoria 1 

▪ PBT, mPmB, Categoria 1 

▪ PMT, mPmM, Categoria 1 

▪ Alemanha: Classe de perigo associado à água 

(WGK) 3 

 

Se não for possível evitar a classificação dos produtos 

da FUCHS numa ou mais das classes de perigo acima 

indicadas, a FUCHS fornecerá aos seus clientes todas as 

informações necessárias para uma utilização e 

eliminação seguras. 

Avaliação do ciclo de vida (ACV) 

 

A Avaliação do Ciclo de Vida (ACV) é uma metodologia 

utilizada para avaliar o impacto ambiental de um produto 

ou serviço ao longo de todo o seu ciclo de vida, desde a 

extração da matéria-prima até à sua eliminação. Para a 

FUCHS, a ACV é uma ferramenta essencial para avaliar o 

impacto ambiental dos lubrificantes e identificar 

oportunidades de melhoria. 

 

A ACV pode ajudar a identificar as áreas em que a 

FUCHS pode reduzir o seu impacto ambiental, por 

exemplo, utilizando matérias-primas mais sustentáveis, 

melhorando os processos de produção e reduzindo a 

produção de resíduos. Pode também ajudar a comparar o 

impacto ambiental de diferentes produtos e a tomar 

decisões informadas sobre os produtos a produzir, as 

embalagens a preferir ou a forma como as fórmulas 

podem ser melhoradas no que respeita ao seu impacto na 

sustentabilidade. 

 

A FUCHS está empenhada em utilizar a ACV como uma 

metodologia-chave para avaliar o impacto ecológico dos 

nossos produtos ao longo de toda a cadeia de valor, 

evitando assim a transferência de impactos de uma 

categoria de impacto ambiental para outra através de 

medidas individuais. 
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Unidades e processos de produção 

 

A FUCHS opera unidades de produção que cumprem 

os regulamentos aplicáveis em matéria de segurança no 

trabalho e proteção ambiental. Através do 

desenvolvimento contínuo de novos processos e da 

otimização dos existentes, a FUCHS garante um 

aumento constante em termos de segurança e de 

eficiência de custos, reduzindo simultaneamente o 

consumo de recursos e o impacto ambiental. 

 

Prevenção de incêndios 

 

A segurança contra incêndios é um aspeto 

indispensável de qualquer local de trabalho, uma vez 

que protege vidas e salvaguarda as empresas de perdas 

catastróficas. É da responsabilidade das filiais da FUCHS 

estabelecer medidas adequadas para a prevenção de 

incêndios, incluindo: 

 

▪ Prevenção de incêndios estruturais, como a 

implementação de compartimentos de incêndio, 

vias de evacuação e salvamento, utilização de 

materiais de construção adequados; 

▪ Medidas de engenharia, como a utilização de 

extintores de incêndio, sistemas de aspersão, 

sistemas de alarme de incêndio, sistemas de 

deteção adequados, sistemas de contenção 

adequados; 

▪ Medidas organizacionais, como o fornecimento de 

números de telefone de emergência, planos de 

evacuação, exercícios regulares de combate a 

incêndios, formação e comunicação, atribuição de 

assistentes de evacuação, manuseamento e 

armazenamento adequados de materiais 

combustíveis e inflamáveis. 

Segurança no transporte e nos armazéns 

 

As filiais da FUCHS devem desenvolver, implementar e 

manter processos documentados para o transporte de 

Mercadorias Perigosas em conformidade com os 

regulamentos aplicáveis, quando necessário. Os 

processos devem ter em conta a classificação, 

rotulagem e embalagem corretas das mercadorias 

perigosas, a formação adequada dos colaboradores ou 

outras pessoas envolvidas no transporte de 

mercadorias perigosas, a carga e descarga dos veículos, 

o enchimento das cisternas a granel, as inspeções dos 

veículos e do equipamento de transporte e as 

disposições de segurança definidas no Regulamento-

tipo das Nações Unidas (Livro Laranja). 

 

Os armazéns são edifícios, áreas ou salas em edifícios 

ou áreas exteriores destinados à armazenagem de 

materiais perigosos e não perigosos. Isto também inclui 

contentores ou armários. 

 

As filiais da FUCHS, enquanto operadoras de um 

armazém, devem garantir que este funciona de acordo 

com a finalidade a que se destina; em especial, não 

podem armazenar quaisquer produtos com 

propriedades e em quantidades não abrangidas pela 

licença. A avaliação do funcionamento previsto de um 

armazém basear-se-á na licença de exploração da 

instalação, incluindo todos os documentos de 

requerimento, suplementos, disposições acessórias, 

condições, prazos e regulamentos de funcionamento 

relevantes referidos na licença. 

As licenças são regulamentos vinculativos para o 

operador. É da responsabilidade do operador de um 

armazém atualizar a licença em caso de alterações 

significativas. 

 

O operador de um armazém deve elaborar e manter um 

"Inventário de Substâncias Perigosas" das substâncias 

perigosas armazenadas, que forneça informações para a 

elaboração da avaliação dos riscos e das medidas de 

segurança necessárias no armazém. 

 

Em caso de emergência, o inventário de substâncias 

perigosas deve estar disponível fora do armazém; se 

necessário, é útil um plano de armazenamento que 

indique as classes de armazenamento e as quantidades de 

armazenamento associadas. 

 

As fichas de dados de segurança (FDS) das matérias 

perigosas armazenadas devem ser obtidas e mantidas 

atualizadas. Estas fornecem informações importantes 

sobre os ingredientes do produto, os eventuais perigos 

que podem ocorrer, o manuseamento e armazenamento 

seguros, bem como medidas de prevenção e em caso de 

perigo. Se a FDS não estiver disponível, as informações 

relevantes devem ser obtidas junto do fabricante ou 

fornecedor. 

 

A fim de proteger os trabalhadores e o ambiente dos 

potenciais perigos dos materiais armazenados, o operador 

de um armazém é responsável por avaliar os riscos e 

documentar o resultado, incluindo as medidas de gestão 

dos riscos necessárias. 
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Aplicam-se igualmente os requisitos gerais em matéria de 

Preparação e resposta a situações de emergência (ver 

5.4) e de Saúde e segurança no trabalho (ver 7.2). 

 

Segurança da unidade 

 

As filiais da FUCHS devem estabelecer medidas 

adequadas para garantir a segurança apropriada da 

unidade, incluindo controlo de entradas, gestão de 

visitantes, serviços de portaria, serviço de receção, 

vigilância de incêndios, intervenção de alarme, bem como 

proteção contra roubo, vandalismo e danos, de acordo 

com os requisitos locais. 
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4 Responsabilidade social 
A FUCHS está ciente da sua responsabilidade social e 

realiza as suas atividades plenamente ciente dessa 

responsabilidade. A FUCHS cumpre as respetivas leis 

aplicáveis a nível local, nacional e internacional, e atua 

de acordo com os princípios fundamentais baseados no 

Pacto Global das Nações Unidas. 

 

A responsabilidade social é um aspeto importante dos 

esforços de sustentabilidade da FUCHS. A FUCHS 

promove a responsabilidade social através do apoio às 

comunidades locais. A nível interno, este objetivo é 

alcançado através da criação de oportunidades de 

emprego seguras e modernas. A nível externo, a 

FUCHS está a investir em projetos de desenvolvimento 

comunitário. A FUCHS não define esses projetos de 

forma centralizada a partir da Holding do Grupo, mas 

confia essa responsabilidade às filiais locais. Desta 

forma, assegura-se que os projetos e os membros da 

sociedade que mais necessitam desta ajuda na respetiva 

unidade da FUCHS são apoiados. 

 

4.1 Direitos humanos e normas laborais 

 

O tema dos direitos humanos também tem uma 

prioridade absoluta na FUCHS. Para assegurar a 

aplicação dos mais elevados padrões em todas as 

unidades da FUCHS em matéria de igualdade de 

direitos, proibição de discriminação, salários justos, 

horas de trabalho regulamentadas e a proibição de 

trabalho infantil e forçado, a FUCHS definiu e publicou 

a sua própria Política de Direitos Humanos, juntamente 

com o Código de Conduta da FUCHS. 

A FUCHS está também empenhada em abordar as 

questões da responsabilidade social e ambiental dos 

seus fornecedores para além das fronteiras das suas 

próprias entidades. Para este efeito, o Código de 

Conduta do Fornecedor da FUCHS foi elaborado e 

comunicado aos fornecedores. 

 

A FUCHS estabeleceu um responsável global pelos 

direitos humanos, que supervisiona e orienta a gestão 

do risco em termos de direitos humanos e atua como 

um interlocutor interno e externo relativamente a 

todos os aspetos relacionados com os direitos 

humanos. 

 

Para além das normas globalmente válidas da 

Organização Internacional do Trabalho (OIT), que a 

FUCHS se compromete a cumprir, as regulamentações 

locais alargam as áreas abordadas acima para incluir as 

regulamentações específicas do respetivo país. 

 

4.2 Saúde e segurança no trabalho 

 

A segurança no trabalho é uma prioridade para a 

FUCHS. As filiais da FUCHS devem garantir condições 

de trabalho seguras para os trabalhadores da FUCHS e 

para as pessoas que trabalham sob o controlo da 

FUCHS, em conformidade com os requisitos legais 

aplicáveis em matéria de saúde e segurança no trabalho. 

A FUCHS promove e monitoriza a segurança no 

trabalho através da participação dos trabalhadores, da 

comunicação e sensibilização, de avaliações de risco, de 

regras de segurança, de seminários e auditorias. 

O triângulo de segurança, também conhecido como 

triângulo de Heinrich ou triângulo de Bird, é uma teoria 

para a prevenção de acidentes industriais. Este mostra 

uma relação entre acidentes graves, acidentes ligeiros e 

quase-acidentes. Tornou-se um pilar da filosofia moderna 

em matéria de saúde e segurança. Esta ideia propõe que, 

se o número de acidentes ligeiros for reduzido, haverá 

uma diminuição correspondente do número de acidentes 

graves. 

 

 

A participação e a consulta dos colaboradores e uma 

cultura aberta à avaliação de situações de fracasso 

resultam numa maior segurança, saúde e bem-estar. 

Aumenta a sensibilização para as questões de segurança e 

saúde no trabalho, bem como o empenho dos 

colaboradores na saúde e segurança, o que ajudará a: 

 

▪ Reduzir os acidentes e os problemas de 

saúde e os custos associados; 

Triângulo de segurança 

Acidentes 

mortais 

Ferimentos graves 

Casos de perda de tempo 

 

Ferimentos ligeiros 

Primeiros socorros 

Quase-acidentes 

300.000 

3.000 
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▪ Desenvolver uma cultura positiva de saúde e 

segurança; 

▪ Aumentar a satisfação no trabalho; e 

▪ Aumentar a qualidade e a produtividade no 

local de trabalho. 

 

As filiais da FUCHS deverão criar instrumentos 

adequados para promover a participação e a consulta 

dos trabalhadores. 

 

As filiais da FUCHS devem desenvolver, aplicar e manter 

procedimentos documentados para registar, analisar, 

comunicar e documentar incidentes e acidentes 

relacionados com o trabalho, incluindo acidentes 

mortais. Em caso de acidente, devem ser definidas, 

implementadas e documentadas medidas corretivas e 

preventivas adequadas, com base no resultado da análise 

da causa principal (ver também 5.3 Avaliação e melhoria 

do desempenho). 

 

Os acidentes mortais e os acidentes de trabalho, lesões 

ou problemas de saúde relacionados com o trabalho que 

resultem em, pelo menos, um dia de ausência do 

trabalho devem ser registados trimestralmente na 

ferramenta central de comunicação da FUCHS, bem 

como o número de dias perdidos e o total de horas 

trabalhadas durante o período de relato. 

 

Esta informação será utilizada para calcular a taxa de 

ferimentos relacionados com o trabalho em relação a 

1.000.000 de horas trabalhadas: 

 
N.ºde casos de ferimentos x 1.000.000 

A avaliação dos riscos no local de trabalho deve ser 

realizada antes da execução de atividades novas ou 

alteradas, bem como das atividades existentes. Esta 

deve incluir os riscos físicos, químicos e biológicos, o 

tipo e o nível de exposição, bem como os fatores 

ergonómicos e psicossociais, passíveis de ter um 

impacto negativo na saúde e no bem-estar dos 

colaboradores. A avaliação deve ser adequadamente 

documentada e atualizada regularmente, pelo menos de 

5 em 5 anos. 

 

Devem ser aplicadas medidas de controlo adequadas 

para eliminar os perigos e reduzir os riscos de 

exposição, seguindo a hierarquia das medidas de 

controlo (o chamado princípio STOP): 

 

▪ Substituição de substâncias, produtos, 

processos 

▪ Controlos Tecnológicos/de Engenharia, como a 

ventilação por exaustão local ou o confinamento 

▪ Medidas de controlo Organizacional, como o 

controlo do acesso, a formação ou a rotação de 

funções 

▪ Medidas de controlo Pessoal, tais como 

equipamento de proteção individual. 

 

A eficácia das medidas de Controlo deve ser 

regularmente revista e documentada, pelo menos de 5 

em 5 anos ou em caso de acidentes ou incidentes. 

A limpeza é crucial para a segurança dos locais de 

trabalho. Uma limpeza eficaz pode ajudar a controlar ou 

eliminar os riscos no local de trabalho, prevenir 

ferimentos e melhorar a produtividade e o ânimo, bem 

como causar uma boa primeira impressão aos visitantes. 

As filiais da FUCHS devem desenvolver, implementar e 

manter um programa documentado de limpeza, que 

planeie e gira o armazenamento e a circulação ordenados 

de materiais, desde o ponto de entrada até à saída. 

Devem ser implementados e documentados programas de 

monitorização adequados, quando aplicável, para garantir 

que os valores-limite de exposição profissional a produtos 

químicos perigosos não são excedidos. Os programas de 

monitorização devem ser regularmente revistos e 

atualizados, pelo menos de cinco em cinco anos ou em 

caso de acidentes, incidentes, ferimentos ou ocorrência 

de uma doença profissional dos colaboradores. 

 

Devem ser implementados e mantidos programas 

adequados de vigilância médica, sempre que exista o risco 

de lesões ou doenças profissionais ou quando tal for 

legalmente exigido. Os programas de vigilância médica 

devem ser documentados e atualizados regularmente, 

pelo menos uma vez por ano. A lista de doenças 

profissionais da OIT pode ser utilizada como 

recomendação se não existirem requisitos regulamentares 

específicos. 

 

Além disso, os programas de saúde preventiva podem 

ajudar a prevenir as doenças dos trabalhadores e a 

aumentar o seu bem-estar. 

Trabalho - Tx. de ferimentos relacionada =   
 

 

Total de horas trabalhadas (mão de obra própria) 
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Numa emergência, todos os minutos contam. É por 

isso que cada pessoa é legalmente obrigada a ajudar 

outra pessoa numa emergência - desde que não se 

coloque em perigo. 

 

As filiais da FUCHS são responsáveis pela organização 

dos primeiros socorros nas suas instalações, 

proporcionando as condições organizacionais, materiais 

e pessoais adequadas para que os colaboradores 

recebam os primeiros socorros em caso de acidente de 

trabalho e possam ser tratados de acordo com o 

princípio da cadeia de socorro. 

 

Isto inclui, pelo menos: 

 

▪ Um número adequado de socorristas com 

formação; 

▪ Pensos e curativos e equipamento de 

salvamento, se necessário; 

▪ Equipamento de comunicação para chamadas 

de emergência; 

▪ Salas de primeiros socorros, se aplicável; 

▪ Planos de salvamento. 

 

Todos os colaboradores devem obter receber 

instrução regular, pelo menos uma vez por ano, sobre 

as instalações de primeiros socorros e o 

comportamento correto em caso de acidentes e 

doenças graves na empresa. 

 

As filiais da FUCHS devem também assegurar que 

todas as medidas de primeiros socorros sejam 

documentadas e revistas regularmente. 

É da responsabilidade das filiais da FUCHS fornecer aos 

colaboradores e a outras pessoas que trabalham sob o 

controlo da FUCHS formação e instrução suficientes e 

adequadas em matéria de saúde e segurança. A 

formação e a instrução devem ter lugar antes de as 

pessoas começarem a trabalhar, quando há mudanças 

de responsabilidade ou quando forem introduzidos 

novos equipamentos de trabalho ou novas tecnologias. 

Deverão ser adaptadas às mudanças, documentadas e 

repetidas regularmente, pelo menos uma vez por ano. 

 

4.3 Cidadania empresarial 

 

A FUCHS tem uma responsabilidade para com os seus 

stakeholders, que incluem não só os seus acionistas, mas 

também os seus colaboradores, clientes e as 

comunidades em que opera. 

 

Na qualidade de cidadão empresarial, a FUCHS 

concentra-se em várias áreas-chave: 

 

Gestão ambiental: A produção de lubrificantes 

implica a utilização de recursos naturais e pode resultar 

na emissão de poluentes. Deste modo, a FUCHS 

investe em tecnologias e práticas que minimizam o seu 

impacto ambiental. Isto inclui iniciativas de reciclagem, 

operações eficientes em termos energéticos e o 

desenvolvimento de produtos amigos do ambiente. 

Bem-estar dos colaboradores: A FUCHS 

proporciona condições de trabalho seguras, salários 

justos e oportunidades de desenvolvimento 

profissional. A FUCHS também promove a diversidade 

e a inclusão no local de trabalho. 

 

Envolvimento com a comunidade: A empresa 

contribui para a comunidade local através de donativos 

solidários, programas de voluntariado e parcerias com 

organizações locais. A FUCHS também oferece 

programas educativos para a sensibilização para a 

importância da lubrificação adequada de máquinas e 

veículos. 

 

Práticas comerciais éticas: A FUCHS compromete-

se a atuar com integridade. Isto implica garantir a 

transparência nas suas operações, aderir a práticas de 

comércio justo e manter elevados padrões de qualidade 

para os seus produtos. 

 

Ao concentrar-se nestas áreas, a FUCHS demonstra o 

seu compromisso com a cidadania empresarial. Isto não 

só beneficia a comunidade, como também contribui 

para o seu sucesso a longo prazo e cria valor para 

todos os seus stakeholders. 

 

Cada filial da FUCHS deve planear e executar projetos 

locais de RSE que promovam o bem-estar nos bairros e 

sociedades locais e cujos objetivos possam ser 

atribuídos a pelo menos um dos 17 Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável das Nações Unidas. Cada 

filial deve gastar pelo menos 0,1% do EBIT local para 

estes projetos. 
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